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What do you think?
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What information did you get?
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Definisi

• Interaksi adalah sebuah keadaan ketika dua atau lebih objek 
berkomunikasi, terjadi keterkaitan dan saling memberikan 
pengaruh.

• Komputer adalah perangkat elektronik yang memiliki fungsi dalam 
mengolah data dan hasil dari pengolahan data tersebut mampu 
memberikan beberapa informasi dan menciptakan hasil.
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Definisi Interaksi Manusia dan Komputer

• Interaksi manusia dan komputer (IMK) menjelaskan sebuah 
pembelajaran mengenai perancangan, implementasi dan evaluasi 
dari sistem komputer interaktif yang akan diolah dan 
dikembangkan manusia.

• IMK adalah komunikasi 2 arah antara pengguna (manusia) dengan 
mesin (komputer) yang saling mendukung untuk tujuan tertentu.

• Terdapat 3 komponen dalam interaksi manusia dan komputer 
yaitu: 

• Komputer
• Interaksi
• Manusia
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Disiplin Ilmu yang berkaitan
• Computer science

• Ilmu menganalisa mengenai pembahasan segala sesuatu yang berhubungan dengan komputer yang terbagi menjadi 
dua bagian yaitu perangkat keras (hardware) maupun perangkat lunak (software).

• Manusia atau user diharuskan menguasai dan mendalami ilmu komputer sehingga mampu mengoperasikan komputer 
secara keseluruhan.

• Cognitive psychology
• Disiplin ilmu yang membahas mengenai perilaku pengguna dan teori proses kognitif dalam penerapannya. 
• Cognitive Psychology menjelaskan kemampuan seorang programmer dalam melihat kondisi psikologi si pengguna, 

sehingga dalam pengoperasiannya lebih nyaman dan terkondisikan.

• Ergonomics and human factors
• Ilmu yang mengharuskan programmer membuat interface sebuah aplikasi yang memiliki karakteristik nyaman 

digunakan seperti perpaduan dari warna yang baik untuk mata. 
• Di periode saat ini dimana segala sesuatu menggunakan komputer, tidak mengherankan bahwa segala jenis pekerjaan 

dilakukan melalui komputer, maka dari itu pentingnya interface program yang tidak membuat mata lelah.

• Engineering
• Software Engineering terkait dengan rekayasa perangkat lunak. 
• Yang deibutuhkan adalah perangkat lunak yang gampang digunakan dan aman digunakan, hal tersebut akan membuat 

user lebih nyaman dan puas.
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Disiplin Ilmu yang berkaitan

• Design
• Ilmu yang menjelaskan mengenai penerapan design interface dari sebuah 

software. 
• Design ini memegang peranan dalam interaksi manusia-komputer, dikarenakan 

pemilihan design dan warna yang lembut dan tidak mencolok akan memberikan 
kesan nyaman sehingga user lebih betah berlamalama didepan komputer.

• Sociology
• Disiplin ilmu yang menerangkan bahwa di dalam interaksi komputer dan 

manusia sangat dibutuhkan kerja sama antara sistem dalam komputer dan 
penguna. 

• Hal ini disebabkan oleh pengaruh sistem komputer terhadap bentuk sosial.
• Linguistics 

• Ilmu yang mempelajari komposisi tata Bahasa yang baik dan terstruktur yang 
akan memudahkan pengguna dalam menangkap dan menggunakan system 
sehingga meminimalisir terjadinya kesalahpahaman dalam penggunaannya.



Tujuan IMK

Dalam Rekayasa perangkat lunak
• Menghasilkan fungsionalitas 

sistem yang semestinya
• Kehandalan, ketersediaan, 

keamanan dan integritas data
• Standarisasi, integrasi, 

konsistensi, dan portabilitas
• Penjadwalan dan anggaran

Perancangan berdasarkan manusia
• Waktu belajar
• Kecepatan kinerja
• Tingkat kesalahan
• Daya ingat
• Kepuasan subjektif
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Tujuan-Aksi-Hasil

Tujuan 
Pengguna

Aksi 
pengguna

Hasil 

Umpan 
balik
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THANK YOU
http://chalifa.id

chalifa@itenas.ac.id

http://script.id/
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